
 

 

 

ASSEGURANÇA 

 

En cas d’accidents durant les estades, l’assegurança inclou el rescat, la primera atenció mèdica 
al centre de salut i, si cal, el trasllat en ambulància a un hospital del CatSalut, d’acord amb el 
que estableix el Decret llei 56/2003, que regula les activitats fisicoesportives en el medi natural. 

Per a segones visites mèdiques o en cas de malalties comunes, s’utilitzaran els serveis i centres 
sanitaris del CatSalut. 

A més, segons la normativa vigent aplicable a les agències de viatges, s’ofereix una garantia de 
fins a 100.000€ en cas d’insolvència o fallida de l’empresa organitzadora.  

 

ANUL·LACIONS 

 

1. En cas que un participant vulgui cancel·lar la seva estada, podrà fer-ho sempre que sigui 
per causes de força major degudament justificades*. Es retornaran els imports 
abonats, excepte el primer pagament (paga i senyal), que no serà reemborsat en cap 
cas.  

2. No es retornarà cap import en cas que un participant assisteixi a l’estada i decideixi 
marxar abans o romandre menys dies, ja sigui per decisió pròpia, lesió o malaltia.  

 

 

*Tipus de causes de força major degudament justificades com: accidents greus o sinistres inesperats, catàstrofes 
naturals, epidèmies o pandèmies i/o prohibicions legals.  
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